
 

 

Optimierung und Digitalisierung von 

Management- und Geschäftsprozessen 

M anagement- und Geschäftsprozesse lassen sich nur dann erfolgreich digitalisieren, wenn sie effektiv 

und effizient gestaltet sind. Ansonsten sind Misserfolg und Frustration vorprogrammiert. Die DKUB ist 

seit über 20 Jahren erfolgreich an der Schnittstelle zwischen Management und IT in mittelständischen Unter-

nehmen beraterisch tätig. Wir helfen Ihnen, Ihre Management- und Geschäftsprozesse–wie etwa Ihr strategi-

sches und operatives Controlling, Ihre Vertriebsplanung oder Ihre BI-Prozesse–sowohl inhaltlich als auch 

technologisch neu aufzusetzen, zu schärfen, standardisieren und miteinander zu vernetzen. Dabei greifen wir 

auf unser umfangreiches Methodenwissen und unser tiefgehendes technisches Know-how zurück.  

Ausgangspunkt unserer beraterischen Tätigkeit sind stets die strategische Ausrichtung Ihres Unternehmens, 

Ihre Unternehmenskultur und nicht zuletzt die Bedürfnisse Ihrer Kunden. 

Mit den richtigen digitalen Prozessen steigern Sie nachhaltig die Agilität und Flexibilität und damit Wettbe-

werbsfähigkeit Ihres Unternehmens! Als vertrauensvoller Partner und Wegbegleiter helfen wir Ihnen, den digi-

talen Wandel erfolgreich zu gestalten! 

Unsere Leistungen:  

Ihre Vorteile: 

_Wir managen Projekte. 

_Wir setzen Strategien um. 

_Wir digitalisieren Prozesse. 
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Prozessneudefinition –  Wir digitalisieren  
Prozesse, die sinnvoll sind 

Ganzheitlicher Ansatz – Strategiekonforme  
Digitalisierung 

Interdisziplinäres Beraterteam 

Erhöhung der Wettbewerbsfähigkeit Ihres  
Unternehmens 

Echte Effizienzsteigerung 

• Prozessanalyse und -design 

• Identifizierung von Verbesserungs- und Optimie-
rungspotentialen 

• Einführung eines Prozessmanagements 

• Konzeption von Prozesskennzahlen 

• Coaching im Change-Management 

• Auswahl und Einführung passender Softwarelösun-
gen (z. B. ERP-, CRM-, BI- und Big-Data-Systeme) 

• Individueller und professioneller 
„Digitalisierungscheck” Ihres Unternehmens 

Prozesse: 

Managementprozesse: 

• Unterstützung von unternehmerischen Entschei-
dungsprozessen durch BI- und Big-Data-Lösungen 

• Unternehmensplanung und -steuerung (KPIs) 

• Strategische Planung 

Geschäftsprozesse: 

• Vertrieb 

• Angebotsstellung 

• Auftragsabwicklung 

• Rechnungsstellung/Fakturierung 

• Finanzbuchhaltung und Controlling 

• Mahnwesen 

• Liquiditätsplanung 

• Disposition 

• Zeit- und Projekterfassung 

• Personalverwaltung 

Kontakt: 


